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Tinh hinh, két qua thwe hién kiém soat thi tuc hanh chinh nim 2018 va
Phwong hwéng nhiém vu nam 2019.

Thuc hién quy dinh vé ché d6 bao cao dinh ky tai Théng tu sé 02/2017/TT-
VPCP ngay 31/10/2017 ctia Vian phong Chinh phil vé huéng dan nghiép vu kiém
soat thu tuc hanh chinh, UBND huyén Hoéng Hoéa bao céo tinh hinh, két qua thuc
hién kiém soat thu tuc hanh chinh ndm 2018 va phuong hudéng, nhiém vu nam
2019 cu thé nhu sau:

I. Tinh hinh, két qua kiém soat thii tuc hanh chinh (TTHC) nim 2018.

1. Viéc niém yét cong khai TTHC.

Nam 2018 UBND huyén di ban hanh Ké hoach sé 17/KH-UBND ngay
30/01/2018 vé thuc hién kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2018. Chi dao trién
khai thuc hién viéc kiém tra, ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh trén cac linh
vuc thudc thdm quyén cla cac phong chuyén mén, cac x4, thi tran nham thong
ke, cap nhat, kip thoi phat hién nhimg quy dinh thu tuc hanh chinh khéng con phu
hop, thu tuc hanh chinh khéng can thiét, phirc tap, rudom ra ¢ dé nghi cap c6
tham quyén sira d6i, bo sung, hodc bai bo theo quy dinh.

Thuc hién céc Quyét dinh cia UBND tinh vé cong bé danh muc cac thu tuc
hanh chinh méi hogc dugc sira ddi, bai bo & cac linh vuc thude thdm quyén giai
quyét cia UBND huyén, x4, Chil tich tich UBND huyén da ban hanh cac van ban
chi dao cac phong, ban chuyén mén, UBND céc x4, thi tran khai théc, pho bién
rong rai cac thu tuc hanh chinh trén phan mém co so dit liéu Quoc gia dén can bd,
cdng chire. t6 chirc, ca nhan, don vi, ddng thoi thuc hién niém yét cong khai cac
TTHC d& dugc cong bd theo quy dinh. Trong nim 2018 Van phong HPND-
UBND huyén tham mua cho UBND huyén ban hanh 30 van ban trién khai céac
Quyet dinh ciia Chu tich UBND tinh vé cong b thu tuc hanh chinh thudc thim
quyeén gial quyet cua UBND cap huyén, xa.

Viéc niém yét cong khai day du danh muc, ndi dung va mau don, t& khai ct
TTHC, céch thirc niém yét d& nhin d& tra clru tao didu kién thuén loi cho ngudi
dan va doanh nghiép khi tham gia thu tuc hanh chinh. Trong nam 2018 UBND
huyén da thuc hién niém yét 249 TTHC /45 linh vuc duge cong khai trén trang
thong tin dién tir cia huyén tai: hoanghoa.gov. vi/thutuchanhchinh va thong qua
hinh thtrc céng khai tai bang niém yét ciia Trung tim hanh chinh c6ng huyén, dat
ty 1€ 100%.

2. Tinh hinh, két qua giai quyet tha tuc hanh chinh.

Nim 2018 (thoi didm 16/12/2017 dén 15/12/2018) tinh hinh, két qua giai
quyét thil tuc hanh chinh trén dia ban huyén cu thé nhu sau:




* Tong sb hd so yéu cau giai quyét TTHC: 168.987 ho so (trong dé:ho so
tiép nhdn 2018 1o 168 501; ky truoc chuyen qua 486).

* Két qua giai quyét: 170.033 hd so (trong do: hé so gidi quyét ding han la
169.994; qud han: 522). Hb so dang giai quyét chua dén han: 890.

(chi tiét s6 liéu tai biéu 6a; 6g).

3. Tiép nhin va xir Iy phan anh, kién nghi vé TTHC.

Nam 2018 UBND huyén, UBND cac x4, thi trin trén dia ban huyén chua
nhan dugc phan 4nh, kién nghi nao cta céng dan, doanh nghiép, t§ chirc vé tha
tuc hanh chinh. C6 mét s6 cong dan hoi vé mot s TTHC, thanh phén hd so da
duoc can bé tiép nhéan va tra két qua hodc can bé chuyén mon hudng dan giai dap
ngay hodc cho céng dén xem van ban phép luét quy dinh vé van dé can hoi.

(chi tiét s6 liéu biéu s6 5a)

4. Ra soat, don gian hoéa tha tuc hanh chinh.

Céc phong, ban cip huyén thudng xuyén cap nhdp, niém yét coéng khai thu
tuc hanh chinh trén tit ca cac linh vuc thudc thdm quyén giai quyét tai Trung tdm
Hanh chinh cong va dang tai trén céng thong tin dién tir huyén. Thuc hién ra soat,
kién nghi UBND tinh stra ddi, b sung hozc bai bo cac TTHC khong con phi hop
v6i tinh hinh thuc té ctia dia phuong.

5. Cong tac truyén thong hd trg hoat dong kiém soat TTHC.

Hién nay trén dia ban huyén, cic don vi thuc hién truyén théng hd tro hoat
dong kiém soat TTHC bang nhiéu hinh thirc da dang khac nhau nhu: thiét ké mau
khao sat mirc do hai 1ong cta td chirc, c4 nhan, doanh nghiép vé dich vu hanh
chinh cbng; cac tin, bai viét vé cong tac kiém soat TTHC dugc dang trén cdng
thong tin dién tir clia huyén hodc trén Dai phéat thanh huyén va hé thdng loa
truyén thanh x4, thi trdn nhim nang cao nhén thirc cho nguoi dan.

II. Panh gia chung.

Niam 2018 cong tac kiém soat TTHC di timg budc mang lai hiéu qua, hiéu
luc trong hoat ddng quan ly hanh chinh Nha nudc trén dia ban huyén. Chét lugng
phuc vu dich vu cong timg bude duge nang cao thong qua thuc hién va duy tri co
ché mét clra, mot cura lién thong Viéc niém yét cdéng khai TTHC thudc thdm
quyén giai quyét clia cac don vi duge thuc hién dung quy dinh. Céac thu tuc hanh
chinh dugc cai cach theo huéng gon, don gian, dé thue hién dam bao 3 g1am doé
la: gidm thu tuc, gidm thot gian va giam chi phi. Pong thoi két hop véi thai do
phuc vu tan tinh, y thuc tranh nhiém trong thuc thi cong vu cua cén bd, cong
chirc da tao didu kiép’ thuan lgi cho nguodi déan, doanh nghiép... den lién hé lam
viée, dem dén su hai long cho nguoi dan gop phan phét trién kinh té- xa héi cho
dia phuong. Tuy nhién trong qua trinh thuc hién van con kho khin vudng méc cu
thé:

Théng tu s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/12/2017 cta Vin phong Chinh phu
ban hanh d4 c6 hi¢u luc tir thang 12/2017 nhung hién nay céc cap, cac nganh tb
chtre tap huén, huéng din nghiép vu cho cdng chire phu trénh linh vuc kiém soét
TTHC con it. Mit khac cong tac kiém soat TTHC dugc chuyen giao lai cho Van
phong HDND-UBND huyén; Van phong UBND x4 vigc tiép nhan ban giao linh
vue ndy chua dugc huéng dan tap huén chuyén mén, nghiép vu do vay trong qua
trinh thuc thi nhiém vu con gip nhiéu khé khan, vuéng mac. Chét luong béo céo

2



ctia mot s6 don vi chua cao. Mac di 1anh dao dia phuong da c6 sy quan tdm chi
dao trién khai thuc hién hoat déng kiém soat TTHC song qud trinh thuc hién con
co x4 chua danh thoi gian va sy quan tam thoa dang cho cong tac nay, chua xem
hoat dong kiém soat TTHC ]a mot trong nhitng nhiém vu trong tdm chinh cta
don vi.

III. Phwong huéng va nhiém vu nam 2019.

- Xay dung ban hanh ké hoach kiém soat TTHC chét luong va thuc hién
quyét liét hi€u qua. Nhét 14 trong cong tic tap huén nghi€p vu cho can bd vin
phong cp x4, thi tran.

- Tép trung xur ly, giai quyét hét s6 hd so qua han va han ché t6i da hd so
giai quyét qué han.

- T1ep tuc chi dao va t6 chirc thuc hién niém yét cong khai cdc TTHC thude
thAm quyén sau khi duoc Cha tich UBND tinh cong bbd. Ra soat cac TTHC theo
van ban chi dao diéu hanh cua tinh.

- Tlep nhan, giai quyét kip thoi cac phan 4nh, kién nghi vé thuc hién TTHC
thude tham quyén.

- Tiép tuc chi dao céc phong, ban, UBND c4c x4, thi trin nghiém tac thuc
hién cac nhiém vu kiém soat TTHC, dic biét 1a nang cao trach nhiém, vai tro trye
tiép chi dao cua ngudi dung dau cac co quan, don vi, dia phuong trong t6 chirc
thuc hién cac nhiém vu kiém soat TTHC.

IV. Kién nghi va dé xuit.

Dé nghi UBND tinh quan tam, té chic céc 16p tap hudn, bdi dudng nghiép
vu, nang cao trinh d6 cho ddi ngll can b, cong chyc thuc hién nhiém vu kiém
soat TTHC va can bd dau mdi d&& dam bao thuc hién ding quy dinh trong qua
trinh thyce thi cong vu.

Trén déy la bdo cdo tinh hinh, két qua thuc hién kiém soat TTHC nam 2018,
phuong huéng nhiém vy ndm 2019. UBND huyén Hoang Hoa bao cdo UBND
tinh theo d&i va tong hop./.
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